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会社概要・沿革

下請け 元請け メーカー・プラットフォーマー

シナプスイノベーションの歩み

創業

三菱・NEC・IBM・東芝等の

プログラミング下請け専門会社

として事業をスタート

メーカーへの挑戦
初の自社製品である
「J WALD」開発・導入

製造業向けSaaS型クラウドサービス
「UM SaaS Cloud」展開

短期間で必要なサービスを提供し、

海外に拠点を持つお客様にも対応

SaaS事業へ
「AppExchangeパートナー契約」締結

Salesforceアワード
２部門受賞

Salesforce Japan Partner 
Award2024受賞

元請へ転身

直接一括請負スタイルに

GRANDITのパートナーに

1984 2017 2021 2023 20242007 2025

中堅企業向けクラウドERP
「ERP Cloud 360コンソーシアム」

を立ち上げ
Salesforceプラットフォームで

新時代のERPを提供

社名
株式会社シナプスイノベーション

設立
1984年12月

代表者 藤本繁夫
鈴木孝信

本社 ：〒530-0003 大阪府大阪市北区堂島2-2-2 

近鉄堂島ビル20F

拠点 ：〒107-0062 東京都港区南青山1-1-1

新青山ビル東館19F

：〒450-0002 愛知県名古屋市中村区名駅4-23-9

MARUWA名駅ビル6階

：〒261-7124 千葉県千葉市美浜区中瀬2-6-1

WBG マリブウエスト棟24F

：〒870-0026 大分県大分市金池町2-4-6 

九州電力大分別館1F

幕張

大分

東京

名古屋

大阪

・ご採用企業

250社 超え

・パートナー企業

80社 超え

100億円宣言実施
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SaaS型の強固なセキュリティ

15万社以上が利用するSalesforce基盤のセキュリティ対策

UM SaaS Cloudの４つの特徴

✓ 世界トップクラスのセキュリティ

✓ 「ゼロトラスト」セキュリティ

✓ データ暗号化、多要素認証、
継続的監視 ランサムウェア

被害が急増！

（警察庁調べ）

多様な生産方式や業務フローに合わせて柔軟に調整可能

カスタマイズの柔軟性

✓ ノーコードで画面開発が可能

✓ アドオン開発が可能

✓ 顧客によるパーソナライズが可能

常に最新、進化し続けるシステム基盤

陳腐化せず、長期に安心なご利用が可能

✓ 継続的なバージョンアップ

✓ 常に最新環境を利用可能

✓ 法改正・OSアップデートも迅速に対応

年4回のVerUP

AIの活用

AI活用による生産性向上の実現

✓ データを生かしたAIの利活用 ✓ 自律型AIの活用が可能な基盤

営業担当 工場

納期問い合わせ

回答

XYZ社が発注予定の
製品Bの納期が知りたい

問い合わせ
UM SaaS Cloud

回答

昨日不良品が出た
品目は？

製品Cです3か月後です
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受注に基づくプロセス

個別受注生産
（Engineering to Order）

受注生産
（Make to Order）

見込み受注生産
（Build to Order）

見込み生産
（Make to Stock）

多拠点・多品種の生産情報がつながる

受注後に設計を行い、

開発しながら製品仕様

を確定して完成後出荷

する

在庫は一切持たず、

受注に基づき製造を

行い完成後出荷する

中間品の在庫を持ち、

受注してからそれ以降

の工程を行い、完成後

出荷する

見込み生産により、

生産拠点で在庫を持ち、

受注に基づき出荷する

設計

（試作品含む）
生産/加工 出荷

受注に基づくプロセス

設計

（設計受領含む）
生産/加工 出荷

受注に基づくプロセス

部品・

材料手配

後工程

生産
出荷

前工程生産

半製品製造

予測

受注に基づくプロセス

設計 生産 出荷

予測

・製番管理

・設計情報管理

・作業進捗管理

・リソース管理

・製番管理/受注管理

・見積管理/納期管理

・作業進捗管理

・リソース管理

・生産計画

・所要量計算

・調達管理/進捗管理

・在庫管理

・生産計画/在庫管理

・所要量計算

・調達管理/進捗管理

・在庫管理

部品・

材料手配

注文

注文

部品・

材料・支給品

手配

注文

注文

部品・

材料手配

設計

例：金型・生産設備

例：産業機器・金属加工

例：自動車

例：医療・食品
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UM SaaS Cloudのシステム構成

生産管理 進捗管理

実績登録所要量計算部品表

製造指示 受注管理 売上管理

発注管理 入荷管理 仕入管理

出荷管理

サポートサイトID

保守ライセンス

(例：受発注管理)(例：生産管理）

sandbox

検証用環境
基本パック

業務モジュール

必要に応じ、各種オプションもご利用いただけます

スケジューラー 原価 会計 アドオンUIオプション

実績入力 生産計画

部品表 棚卸

受注 発注

入荷 出荷

金型管理オプション

ダイス管理

印刷版管理

外注・サプライヤー

UM EDI

※仕入先/得意先、共に利用可

コミュニティ

freee会計連携GRANDIT miraimil連携

勘定奉行クラウド連携

債権債務奉行クラウド連携

※債権側のみAPI連携可能
（2025年6月時点）

その他会計システムの連携実績もあり
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負荷照会

ガントチャート

会計システム

UM SaaS Cloud システム構成図

見積依頼

見積比較

生産計画

作業オーダー

共通機能在庫管理

Salesforce Agentforce Sales

商談

受注入力

見積入力

検査、作業条件

リソースオーダー

検査、条件実績

リソース実績

消費実績

請求

売上入力出荷指図

在庫調整

在庫照会

ロットトレース

ピッキングリスト棚番・エリア管理

仕入入力

入荷入力発注入力

作業実績入力

生産進捗照会

管理会計

入金

消込

債権残高管理

財務会計

支払

支払処理･消込

債務残高管理

回収予定管理

棚卸

製造オーダー

Salesforce

Agentforce

Manufacturing

販売計画

PSI
オプション

Salesforce Agentforce Manufacturing
販売計画商品スケジュール

API連携Salesforce Agentforce Service ケース

Agentforce

生産計画最適化

B2B Commerce

B2C Commerce

製造実績入力

所要量計算

OMS

部品表（BOM）

品目・工程マスタ

出荷実績
債権

会計

債務

実際原価

標準原価

個別原価
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SaaS型生産管理システム無料操作体験

現場の端末を選ばずリアルタイムに繋がる次世代の生産管理を、まずは無料体験 で実感ください

名称

対象

【佐賀県産業スマート化センター限定】

UM SaaS Cloud無料操作体験キャンペーン

事前お打合せ NDA（秘密保持契約）の締結 操作体験実施

スムーズな操作体験のため、製品概要のご説明や
貴社の課題についてヒアリングさせていただきます。

安心してご利用いただくため、事前に契約を
締結いたします。

実際の画面を操作しながら、業務への適合性を
ご確認いただけます。

同センター経由で新規に
お問い合わせいただいた企業様

実施時期
2025年3月頃
（※詳細な日程は個別にご調整させていただきます）

内容
オンライン（Web）による
1日無料操作体験
※WEB会議はGoogle Meetを使用して実施いたします。

キャンペーン概要

操作体験のステップ


