
サービス・ソリューション概要

カテゴリー 目的

東京都

大手企業、官公庁自治体を中心に、完全自社スタッフによるWEBデザイン・CMS・AIを活用
したサイト構築を行っています。お客様の成果創出のために「デザイン」と「システム」を最
適に融合したWEBサイト構築を行うことで、お客様の事業をトータルにサポートします。

https://www.e-infonet.jp/

03-5221-7591

株式会社インフォネット

通常、WEB サイト訪問者が求める情報を得るには、検索や FAQ を参照する必要がありますが、期待する情報を一度で得られない場合はそれがス
トレスとなり、顧客獲得チャンスの損失につながることが大きな問題でした。

「Q&Ai」は、WEB サイト訪問者が求める情報を的確かつ柔軟に提供する、進化型の AI チャットボットサービスです。サイト訪問者が情報を「探す」
というプロセスから、サイト訪問者が求める情報を「提供する」ことへと変化させることで、情報獲得体験をサポートします。

https://www.q-ai.jp/

Q&Ai（キューアンドエーアイ）
進化するAIチャットボット

情報共有化、業務自動化・標準化AI ▶ 運用管理


