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業務自動化、情報共有化情報系 ▶ AI

株式会社コンシェルジュは、AI 技術を使用したチャットボットシステムの提供、開発を行っ
ているスタートアップ企業です。難解とされるテキスト解析、「自然言語処理」と呼ばれる分
野を専門としており、自社で独自の対話エンジンの開発を進めています。

https://www.conciergeu.com/

03-6272-4875

東京都

株式会社コンシェルジュ

料金体系は初期費用（構築費）＋月額システム利用料としております。
初期費用：５万円～
月額：10万円～
※初期費用は、弊社側で実施する作業ボリュームにより変動いたします。
※月額料金はユニークユーザー数により変動いたします。
※その他、オプション機能の利用により、オプション料金が発生するすることが
ございます。

料金

①プログラミング不要の直感的な操作が可能
チャットボットを作成するのにプログラミングは必要ありません。「ノード」と
呼ばれるボックスをドラッグ＆ドロップでつなぎ合わせて作成します。
②有人切り替え機能
チャットボットの返答は自動で行いますが、チャットボットから有人対応に切り
替えることも可能です。
③膨大なデータ取集
チャットボットとユーザーとの会話を履歴として閲覧することが可能です。ユー
ザーの求めていること、ユーザー疑問に感じていることを簡単に収集できます。
④データ分析
チャットボットにより収集したデータは、グラフやレポートに可視化し分析する
ことが可能です。

機能・特徴

高性能な機能、簡単に作成できる手軽さ。「Concierge U」は、両方を兼ね備えているAIチャットボットシステムです。チャットとロボットを掛
け合わせることで、双方向のコミュニケーション、Q&Aの一次対応自動化を実現させました。「Concierge U」はプログラミング技術を不要と
し、お客様側でも直感的に作成できる圧倒的に扱いやすいインターフェイスを提供しています。LINEやFacebookMessengerとの連携も可能と
し、様々なシーンで既に豊富な取引実績を有しております。

サービス・ソリューション概要

https://www.conciergeu.com/

AI チャットボットシステム
「Concierge U」

自動対話を実現！直感的な操作で簡単作成！


